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EVC Lietuvoje suorganizavo ir dalyvavo 2 in
Vilniaus ir Kauno oro uostuose, kuri O metu kele
informadighaga, teikiamos teisinas konsultacijos

EVC atstovai Lietuvoje 2019 metais organizavo ir dalyvavo skirtinguose renginiuose: su informacini
stendu tarptautindje turizmo parodoje AAdventu

stendu 2 Kaune, Vilniuje, Anykgliuose, Tel gi uose
konferencijose; surenga 6 seminkBRrusavéedslipirminelk
mokyklose, 1 M. Romerio universitete, 3 Vilniaus kolegijos skirtijyjgo padal i ni uose, 1
gi mnazijoje ERASMUS moksl eiviams, 1 Vilniaus g
Europos jauni mo komandai, 1 Japonijos nacional.
kKlausims prot O kovO turnyrviis OAEwmap mo tOa i me t Kia uwmeer. t
informacina medgi adat d o\g®n y pali, dei EICEma tei s
atsakinajama DZaktualius klausi mus.

2019 m. EVC par epnagudd oisr ppraasnkeeglibndO 2plers Bal ti j o:

vartotojams aktualiomis temomis. Il nternete pa
| gl ei sta 6 straipsniai spaudoje | aika&agriOuds e
AGyveni masf, ALietuvan, AlLietuvos rytasf varto
pranegimais socialiniuose tinkluose (Facebook,
188 | ai dosenarceigoinanliinnaassee irradi j o stotyse.

2019 m. EVC Lietuvoje aktyviai bendradarbiav
i nformacijos centrais AEurope Direct i, SOLVI T,
vartotoj O osganMy&aoi pORampano universiteto, Val
ir kitO institucijO atstovais.

SVARBIAUSI MOMENTAI

+ — Centro pagalba vartotojy atgauta suma per 2019 metus! Be to, daugeliui vartotoju
buvo panaikintos saskaitos uz neuzsakytas prekes, jvykdyti pardavéjuy/paslaugy teikéju prisiimti
jsipareigojimai. Dar yra skundy, kuriy nagrinéjimas nepasibaiges.

+ Dalyvavo organizuojant !

+ Dalyvavo organizuojant verslininkams Vilniuje ir Kaune!

% Skaité apie vartotojy teises ES!

+ Dalyvavo su informacine palapine ir informaciniu stendu!

+ Dalyvavo ir kalbéjo !

% Paskelbé ir buvo paminéti maziausiai spaudoje ir
internetiniuose portaluose!

% Centro puslapis socialiniame tinkle 2019 m. pabaigoje turéjo fanus!



